
ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА ДОСТЪПНОСТ 

 

Раздел 1 – Задължително съдържание 

ЦКОДУХЗ-Видин се ангажира да осигури достъп до уебсайта си в 

съответствие с чл.58в от Закон за електронното управление и чл.39 и 39а от 

Наредба за общите изисквания към информационните системи, регистрите 

и електронните административни услуги. 

Настоящата декларация за достъпност се отнася до: 

Уебсайт на адрес : http:/www.ckoduhz-vidin.org 

Стандарт, който е спазен за осигуряване на достъпно съдържание: 

EN 301 549 V3.2.1 (2021-03) 

I. Статус на съответствие - частично съответства на изискванията на 

посочения стандарт,  поради несъответствията и изключенията, посочени 

по-долу в Приложение 1. 
II. Недостъпно съдържание – описани в приложението по-долу  

Изискване на стандарта Пояснения 

Текстово представяне на 

нетекстовата информация 

Частично осигурено 

В повечето случаи е спазено, с 

изключение на някои 

мултимедийни елементи (видео 

клипове, аудио записи),  

инфографики, логотипи 

Контраст (минимални изисквания) Частично осигурено 

В повечето случаи е спазено 

Изключва се представянето на 

текст във вид на изображение 

Частично осигурено 

Спазено е с изключение на 

инфографиките, които предполагат 

съдържание в графична форма 

Алтернативно представяне на 

аудио и видео материалите 

Не е осигурено 

Неприложимо, не се публикува 

аудио и видео съдържание 

Субтитри за аудио и/или видео 

съдържание   

Не е осигурено 

Неприложимо, не се публикува 

аудио и видео съдържание 

Механизъм за откриване и 

установяване значението на 

термини, идиоматични изрази, 

жаргон и др. 

Не е осигурено 



Механизъм за установяване 

значението на абревиатури и 

съкращения 

Не е осигурено 

Предположения за корекция при 

въвеждане на данни 

Не е осигурено 

Превенция на допускането на 

грешки при попълването на 

данни(възможност за преглед, 

потвърждаване и обратимост на 

действията по добавяне, редакция и 

изтриване на данни) 

Не е осигурено 

Достъпни алтернативи за достъп до 

съдържанието 

Не е осигурено 

 

Забележка: В таблицата са описани само онези изисквания на стандарта, 

които не са покрити, покрити са частично или са неприложими. Изцяло 

покритите изисквания не се описват, съгласно изискванията за попълване 

на декларацията за съответствие. 

Дата на първоначално изготвяне на декларацията: 28.04.2025г. 

Дата на ежегодна актуализация(преразглеждане) на декларацията: предстои 

Дата на актуализация на декларацията след извършена оценка и съществено 

преработване на уебсайта: 05.05.2025г. 

Метод, използван за изготвяне на декларацията: 

➢ самооценка, направена от лицето по чл. 1, ал. 1 или 2 от ЗЕУ, 

собственик на уебсайта 

Обратна информация и данни за контакт 

За предоставяне на обратна информация и предложения относно 

достъпността на този уебсайт, можете да ползвате следния адрес: 

ЦКОДУХЗ-Видин 

к-с Бонония  

Видин 3700 

e-mail: ckoduhz_vidin@abv.bg 

 

Сигнали за нарушения относно достъпността на този уебсайт се подават 

чрез: 

➢ формата за обратна връзка в секция „контакти“ на уебсайта 

➢ имейл на адрес: ckoduhz_vidin@abv.bg 

mailto:ckoduhz_vidin@abv.bg
mailto:ckoduhz_vidin@abv.bg


➢ на телефон +359 88 728 3289, в часовия диапазон от 07,30 до 16,00ч. в 

дните от понеделник до петък (без неработните) 

➢ пощата на адрес: Видин 3700,  к-с Бонония, ЦКОДУХЗ-Видин 

➢ на място в Центъра 

 

Процедура по прилагане 

1. Постъпили сигнали за нарушения на изискванията за достъпност на 

съдържанието на уебсайта се разглеждат по реда на постъпването им в срок 

до един месец от постъпването му. В срок до 60 дни от датата на 

разглеждането му се подготвя и отговорът, който съдържа описание на 

предприетите действия и мерки за отстраняване на нарушението на 

достъпността и срокът, в който посочените нарушения за достъпност ще 

бъдат отстранени, или мотивиран отказ, в случаите когато искането е прието 

за неоснователно и незаконосъобразно. 

Когато подалият сигнала е посочил електронна поща, отговорът се изпраща, 

подписан с удостоверение за квалифициран електронен подпис, а в 

останалите случаи – на хартиен носител, на посочения в сигнала адрес. 

Когато е посочен неверен или несъществуващ адрес, информацията се смята 

за получена от датата на изпращането ѝ. 

2. В случай, че ЦКОДУХЗ-Видин: 

➢ не отговори на сигнала в срока, посочен в процедурата, или 

➢ не предприеме мерките за отстраняване на нарушението на 

достъпността , посочени в отговора на сигнала 

то подалото сигнал  лице може да подаде жалба по реда на чл.58г, ал.2 от 

ЗЕУ до министъра  “Електронно управление“  (МЕУ) чрез деловодството на  

на адрес: София 1000, ул. „Ген. Йосиф В.Гурко“6 или по електронен път на 

адрес: mail@e-gov.bg 

  

Раздел 2 – Препоръчително съдържание 

ЦКОДУХЗ – Видин се ангажира да увеличи цифровата достъпност до 

уебсайта си , който поддържа, като изразява намерението за осигуряване на 

по-висока степен на достъпност от тази, изисквана по закон и предвижда 

мерки за отстраняване на проблема с недостъпното съдържание на уебсайта.  

Тъй като поддържането на достъпността е задача с перманентен характер, 

ако срещате затруднения с публикуваното от нас съдържание, моля 

свържете се с нас и опишете проблема. Това ще ни помогне да подобрим 

достъпността на сайта. 
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